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Studienarbeit aus dem Jahr 2006 im Fachbereich BWL - Unternehmensfiihrung, Management, Organisation,
Note: 2,0, Universitdt Hohenheim (Lehrstuhl fir Internationales Management & Innovation), Veranstaltung:
Seminar Dienstleistungsmanagement: Strategie — Prozesse — Controlling, 25 Quellenim
Literaturverzeichnis, Sprache: Deutsch, Abstract: In der Zeit zwischen 1995 und 2000 entstand aufgrund des
Wachstums im Internetsektor die so genannte Dot-Com-Blase. Wéahrend dieser Zeit kam es zu einer Vielzahl
von Neugrindungen internetbasierter Unternehmen, die haufig als ,, DotComs* bezeichnet werden. Die
anfangs hohen Umsdtze dieser Unternehmen fiihrten zu vermehrten Bérsengangen. Aufgrund der
Verbindung von stark steigenden Kursen, den Spekulationen der Kleinanleger und das in groRem Rahmen
verfligbare Venture Capital entstand ein Uppiges Umfeld, in dem viele Unternehmen traditionelle
Geschaftsmodelle aufgaben und sich stattdessen auf steigende Marktanteile konzentrierten. Diese konnten
gesteigert werden, da die Unternehmen ihre Dienstlei stungen zunéchst kostenlos zur Verfligung stellten um
bei den Kunden ein Markenbewusstsein zu erzeugen, und erst spater daflr eine Gebuhr verlangen wollten.
Nur wenige Unternehmen waren mit dieser Strategie erfolgreich und der Grofdteil der ,, Dotcoms® erzielte nur
Verluste. Den Hohepunkt fand diese Entwicklung dann im Platzen der Dot-Com-Blase im Jahre 2000.
Hierbei wird deutlich, dass die Gestaltung der Geschaftsmodelle ein zentraler Faktor bei der Bewaltigung der
Herausforderung des E-Businessist. Dartiber hinaus zeichnen sich Unternehmen, die die Blase Uberlebt
haben und weiterhin erfolgreich im e-Business tétig sind aus, neben der Gestaltung ihrer Geschaftsmodelle
ganz besonders durch die Beriicksi chtigung bestimmiter internetrel evanter Erfolgsfaktoren aus.

Ein Geschéftsmodell kann dabei als ein Prozessmodell verstanden werden, das eine Geschéftsstrategie im
Internet umsetzt. Dadie Literatur zu Electronic Commerce bei der Benutzung des Begriffs

» Geschaftsmodell“ nicht einheitlich ist, soll an dieser Stelle fur die weitergehende Arbeit eine Abgrenzung
und Definition des Begriffs nach Timmers (2000) gegeben werden. Timmers (2000, S.32ff.) definiert ein
Geschaftsmodell fir elektronische Méarkte al's

»--an architecture for product, service and information flows, including a description of the various business
actors and their roles; and a description of the potential benefits for the various business actors; and a
description of the sources of revenue.”
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From reader reviews:
Keith McL eod:

This Geschaftsmodelle erfolgreicher internetbasierter Unternehmen der 2. Generation (German Edition)
book isjust not ordinary book, you have it then the world isin your hands. The benefit you get by reading
this book is usually information inside this guide incredible fresh, you will get details which is getting deeper
you actually read alot of information you will get. That Geschéftsmodelle erfolgreicher internetbasierter
Unternehmen der 2. Generation (German Edition) without we know teach the one who reading through it
become critical in imagining and analyzing. Don't become worry Geschaftsmodelle erfolgreicher
internetbasierter Unternehmen der 2. Generation (German Edition) can bring any time you are and not make
your case space or bookshelves come to be full because you can have it within your lovely laptop even
mobile phone. This Geschaftsmodelle erfolgreicher internetbasierter Unternehmen der 2. Generation
(German Edition) having great arrangement in word aong with layout, so you will not really feel
uninterested in reading.

Danny Whittemore:

The event that you get from Geschaftsmodelle erfolgreicher internetbasierter Unternehmen der 2. Generation
(German Edition) could be the more deep you excavating the information that hide into the words the more
you get interested in reading it. It does not mean that this book is hard to comprehend but Geschéftsmodelle
erfolgreicher internetbasierter Unternehmen der 2. Generation (German Edition) giving you joy feeling of
reading. The author conveys their point in selected way that can be understood by anyone who read the item
because the author of this publication is well-known enough. This specific book also makes your own
personal vocabulary increase well. It istherefore easy to understand then can go to you, both in printed or e-
book style are available. We suggest you for having that Geschaftsmodelle erfolgreicher internetbasierter
Unternehmen der 2. Generation (German Edition) instantly.

Christopher Arredondo:

People livein this new moment of lifestyle always try to and must have the time or they will get great deal of
stress from both everyday life and work. So , whenever we ask do people have spare time, we will say
absolutely of course. People is human not really a huge robot. Then we question again, what kind of activity
are you experiencing when the spare time coming to anyone of course your answer will certainly unlimited
right. Then do you try this one, reading guides. It can be your aternative with spending your spare time, the
book you have read is usually Geschaftsmodelle erfolgreicher internetbasierter Unternehmen der 2.
Generation (German Edition).

Jonathan L eake:

Reading can called head hangout, why? Because when you are reading a book specially book entitled
Geschéftsmodelle erfolgreicher internetbasierter Unternehmen der 2. Generation (German Edition) your



thoughts will drift away trough every dimension, wandering in every single aspect that maybe not known for
but surely might be your mind friends. Imaging every word written in a e-book then become one contact
form conclusion and explanation that will maybe you never get prior to. The Geschaftsmodelle erfolgreicher
internetbasierter Unternehmen der 2. Generation (German Edition) giving you yet another experience more
than blown away the mind but also giving you useful info for your better life on this era. So now let us
demonstrate the relaxing pattern thisis your body and mind are going to be pleased when you are finished
reading it, like winning a game. Do you want to try this extraordinary investing spare time activity?
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